https://hnvg.mein-portal.de/
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HNVG-Onlineportal
fir Unternehmen

Effizientes Management Ihrer Energieversorgung.

Jederzeit.



Das HNVG-Onlineportal unterstiitzt Ihr Unternehmen effektiv dabei,
die Versorgungsvertrage fur lhre Immobilien und Niederlassungen zu verwalten.

Sie erhalten iiber lhren Internetzugang einen direkten Zugriff auf lhre Daten, die in unserem
Abrechnungssystem hinterlegt sind. Diese konnen Sie jederzeit selbst abfragen,

erganzen oder andern.

Zahlerstande eingeben, Verbrauchsgrafiken Die Abwicklung erfolgt reibungslos und natiirlich
herunterladen oder Ihr Rechnungsarchiv ein- sind Ihre Daten absolut sicher. Das Angebot
sehen - all dies und viele weitere Funktionen erganzt unseren Service fir Sie, es ersetzt

stehen lhnen rund um die Uhr zur Verfugung. keinesfalls unsere personliche Kundenbetreuung.

Daten in Echtzeit

eingeben und aktualisieren

Rund um die Uhr Alle Daten des
verfugbar Kundensystems

KONTAKT 8 m.muster@muslerﬁrma.de m
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Aktuelle Objektliste anfordem
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Die wichtigsten Funktionalitaten des
Online-Serviceportals im Uberblick:

Zahlerstandserfassung

Sie geben den abgelesenen Zahlerstand einzeln
oder auch in Masse ein - und mussen keine Ab-
lesekarten oder Listen ausfiillen.

Wenn Sie eine Person, z.B. einen Hausmeister
mit der Zahlerstandserfassung beauftragen, kann
diese Funktion im Portal separat fiir ihn freige-
geben werden, ohne dass lhre gesamten Daten
sichtbar sind. Somit kann er die Daten auch
direkt ohne Zwischenschritte am Smartphone
eingeben.

Verbrauchshistorie

Sie finden eine Ubersicht des Verbrauchs fiir jede
Abnahmestelle (Zahler) und jede Sparte, die im
Abrechnungssystem hinterlegt ist. Die Grafiken
konnen Sie als pdf-Datei herunterladen und z. B.
fur Prasentationen nutzen.

Jetzt
kostenlos
anmelden!

Objektliste

Mit dem Download Ihrer Objektliste als Excel-
datei bewahren Sie den Uberblick tiber Ihre An-
schlussobjekte. Die Liste enthalt alle in unserem
Abrechnungssystem hinterlegten Daten.

Rechnungen

Erhalten Sie eine Ubersicht aller Objekte aus der
Vergangenheit und stellen Sie auf Wunsch
Vertragskonten auf Online-Korrespondenz um.

Ubersicht iiber Produkte und Vertrige

Sie sehen eine Ubersicht tiber alle Vertrage und
konnen selbst jeweils eigene Bezeichnungen als
Referenzdaten fiir Ihre Objekte hinterlegen, die
auf der Abrechnung angedruckt werden, wenn es
lhnen die interne Zuordnung erleichtert.

Bankdaten
Hier verwalten Sie lhre Kontoverbindungen
selbst.



Ihr Weg zum
HNVG-
Onlineportal

Gerne legen wir lhren
personlichen Account an.

Wenden Sie sich einfach direkt an
lhre*n Ansprechpartner*in oder
senden Sie uns eine Mail.

Wir sind fiir Sie da.

vertrieb@hnvg.de
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